SGB

Spétdzielcza Grupa Bankowa
Bank Spotdzielczy w Kowalu

Kowal, dnia 10 pazdziernika 2023 roku

Szanowni Klienci,
15 grudnia 2023 r. zmieniamy:

* Regulamin S$wiadczenia uslug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych dia klientow
indywidualnych;

* Regulamin korzystania z aplikacji mobilnej SGB Mobile!.

Oto najwazniejsze zmiany

SGB Mobile zamiast Portfela SGB

 Wycofali$my z oferty aplikacje Portfel SGB — wszystkie funkcje, jakie miates w Portfelu SGB sa
@ dostepne w aplikacji SGB Mobile. Ponadto w SGB Mobile mozesz zrobi¢ duzo wiece] —
"/ wszczegblnosci zamawia, aktywowac, blokowa¢ i zastrzega¢ karty, zmieniaé limity dla kart
1 BLIKA, nada¢ numer PIN czy wygodnie potwierdza¢ zakupy internetowe ustuga 3D Secure.
Dodatkowo mozesz wykonywa¢ przelewy zwykle, natychmiastowe, na telefon BLIK, masz tez
dostgp do historii operacji na karcie oraz rachunku. Szczegotowy zakres oferowanych ustug oraz
funkcjonalnosci znajdziesz w zataczniku nr 2 do Regulaminu korzystania z aplikacji mobilnej

SGB Mobile. Aktualng wersj¢ regulaminu znajdziesz na stronie www.bskowal.pl

Co jeszcze nowego w SGB Mobile
= nowe funkcje: ptatnosci Visa Mobile, program lojalnosciowy Mastercard Bezcenne Chwile.
* ograniczenie ilo$ci urzadzen, na ktérych aplikacja moze by¢ zarejestrowana — do dwoch,
* nowe funkcjonalnosci BLIKA — prosba o przelew, podzial rachunku (o udostepnieniu ustugi
poinformujemy w aplikacji).

Ponadto
W Regulaminie $wiadczenia ushug w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientow
indywidualnych doprecyzowalismy obowigzki Banku oraz uprawnienia klienta, dotyczace odzyskania
kwoty z tytutu zrealizowanej transakcji ptatnicze;.

" Do dnia 31.08.2022 r. obowiazywata nazwa Regulamin korzystania z aplikacji SGB Mobile dla klientéw indywidulanych
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Zmiany redakcyjne

W regulaminach wprowadziliémy tez zmiany porzadkowe i redakcyjne, np. doprecyzowalisSmy
postanowienia lub definicje. Nie ma to zadnego wplywu na Twoje prawa i obowigzki.

Zmienity sie Twoje dane osobowe? Jak najszybciej zaktualizuj je w naszym
oddziale lub w bankowosci internetowej SGB24 — w zakladce ,,Zapytania i zmiany”
->» Wniosek: zmiana danych osobowych.

L -4
Szczegoty
Pelng wersje regulaminow znajda Panstwo w zataczniku do tej wiadomosci.

7 pelng trescig nowych regulaminéw zapoznasz sie tez w naszych oddziatach od 15 pazdziernika 2023 r.

» nie musisz nic robi¢ — beda one obowigzywaly od dnia ich wejscia w zycie.

Jesli nie zgadzasz sie na zmiany, mozesz:

v Jesli akceptujesz zmiany:
—)J

« zlozy¢ wobec nich sprzeciw przed dniem ich wejscia w zycie; jesli nie wypowiesz przy
tym umowy, wygasnie ona na dzien przed wejsciem zmian w zycie, bez naliczenia opfat;

» wypowiedzie¢ umowe przed dniem ich wejscia w zycie, ze skutkiem natychmiastowym.
bez ponoszenia optat.

Jesli zlozysz sprzeciw do umowy rachunku lokaty, do konca okresu umownego bedzie
obowigzywal regulamin sprzed zmian.

/0je pienigdze sg bezpieczne

Srodki zgromadzone na Twoim koncie podlegaja gwarancji Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego na podstawie Ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej restrukturyzacji.

Szczegdlowe informacje na temat gwarancji Twoich depozytow dostepne sa w zatgczonym do
tej wiadomosci ,,Arkuszu informacyjnym dla deponentéw™.

Informacje o sytuacji ekonomiczno-finansowej Banku znajdziesz na stronie internetowej
www.bskowal.pl
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Kontakt

Q W przypadku pytan prosimy o kontakt z pracownikami placowek Banku Spoétdzielczego w Kowalu.
Dane kontaktowe placéwek Banku zamieszczone sa na stronie internetowej www.bskowal.pi

Wprowadzili$my tez nowy sposob kontaktu z nami — e-Dorgczenia. Nasz adres to: AE:PL-96250-
19232-VUEHR-23. Jest to elektroniczny odpowiednik listu poleconego za potwierdzeniem odbioru. Za jego
posrednictwem mogg kontaktowa¢ si¢ z nami tylko klienci, ktérzy majg indywidualny adres oraz skrzynke do

dorgczen elektronicznych.

Zachecamy do zapoznania si¢ z nowg trescia regulaminu i zyczymy zadowolenia z ustug Banku Spofdzielczego

w Kowalu.
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